
Omavalvontasuunnitelman seurantatiedot 

Yritys: Kotihoito TähtiNelikko Oy 

Päivitysajankohta: 1.5.–31.8.2026 

 

1. Yleinen yhteenveto 

Ajalla 1.5.–31.8.2026 kotihoidon toiminta on toteutunut pääosin suunnitelmien ja voimassa olevien 

toimintakäytäntöjen mukaisesti. Toiminnassa ei ole ilmennyt erityisiä poikkeamia tai merkittäviä 

muutoksia, jotka olisivat edellyttäneet erillisiä korjaavia toimenpiteitä. 

2. Havaitut poikkeamat ja kehittämiskohteet 

Seurantajaksolla on havaittu lääkehoitoon ja kaatumisiin liittyviä poikkeamia. Lääkepoikkeamat 

ovat liittyneet tilanteisiin, joissa itsenäisesti lääkkeensä ottavat asiakkaat ovat unohtaneet 

lääkkeenoton. Lisäksi yhdessä tilanteessa asiakas oli ottanut useamman päivän aamu- ja 

päivälääkkeet kerralla. 

Tilanteisiin on reagoitu asianmukaisesti olemalla yhteydessä asiakkaiden omaisiin sekä tarvittaessa 

terveydenhuollon yhteistyökumppaneihin. Asiakkaita on muistutettu lääkehoidon asianmukaisen 

toteuttamisen tärkeydestä. Lääkehoidon turvallisuuden varmistamiseksi kotihoidon käyntejä on 

tarvittaessa lisätty. Poikkeamat käsitellään ja niiden perusteella arvioidaan tarvittavat muutokset 

asiakkaan palveluihin ja lääkehoidon toteutustapaan. 

3. Omavalvonnan toteutuminen 

Pohteen valvonta- ja ohjaustapahtumassa 3/2026 arvioitiin yrityksen täyttävän lain vaatimukset ja 

toiminta on sopimuksen mukaista. 

4. Kehittämistoimet ja tulevat suunnitelmat 

1.9.2026 alkaen painopisteenä on Kanta-palvelujen käyttöönotto ja siihen liittyvien 

kirjaamiskäytäntöjen vakiinnuttaminen. Tavoitteena on varmistaa, että henkilöstö hallitsee Kanta-

kirjaamisen keskeiset käytännöt ja että sosiaalihuollon asiakastiedot kirjataan ajantasaisesti, 

asianmukaisesti ja rakenteisesti voimassa olevien ohjeiden mukaisesti. 

Yritys jatkaa perehtymistä ja kouluttautumista Kanta-kirjaamiseen sekä Esko-tietojärjestelmän 

käyttöönottoon.  

 

5. Päivittäjä 

Vastuuhenkilö: Riitta Jaatinen 

Päiväys: 1.9.2026 

 


